
 

 

 

    : معرفی کتاب

 رویکرد کیفیت مفرّح : "

 " کتاب راهنمای ارتقای کیفیت در آموزش فنی و حرفه ای

 

ها، نقش  عملکرد سازمان   ی ارتقا  یابزارها  نیتریاز اساس   یکیعنوان  به    ت،یفیک  تی ریمد   یهاظام بدون شک ن   

ساختارمند   ی تنها چارچوبها نه  نظام  ن یدارند. ا داریپا جی نتا ن یو تضم ، ییکارا  شیافزا ندها، یدر بهبود فرآ  یلیبد یب

       .ند ینمای کمک م  ز یدر سطح سازمان ن  ت یفی ک  هنگ بلکه به توسعه فر  کنند،ی فراهم م   ی فی به اهداف ک  یابیدست  یبرا

  ی برااند که  ای طراحی شده گونه به المللی  های مدیریت کیفیت شناخته شده بیننظاماکثر    که ر حالی  دمع الوصف،  

بوده و  ای و حرفه  ی فن  های آموزش خاص و منحصر به کیفیت مفرحّ   کرد یروکاربرد داشته باشند،   یسازماننوع هر 

، سعی  آموزش   درالمللی  د بینسازمان استاندار  یتوافقنامه کاراگرچه،  .  یافته استتوسعهو    می خوبی تنظ  بهبرای آن  

  گسترده  اریبسآموزش بخش اما باید توجه کرد که  خود را در تطبیق استانداردها با بخش آموزش قرار داده است،

  ی متنوع   ار یبس  ی ازهایها و نچالش   ،جویانمهارتمؤسسات،    از   آن،   ایو حرفه   ی آموزش فن  ی شاخهویژه  به است و  

ای  گونه به ای را  و حرفه   یآموزش فن   ی فی اصطلاحات ک  ، مفرحّ  رویکرد کیفیت  ل، یدل  نیاست. به همتشکیل شده  

که  می   انیب آن،  کند  کافبه فهم  از   آسانی  اندازه  و  بیان می  یزبان  است  کیفی  و  ،  بازیگران  همهکه  شود  فصیح 

.  شنا هستند نیز با آن آای  و حرفه   یدر آموزش فن   تیر یکارکنان غیرآموزشی و مد   حتی و    آموزشیاران   ،مدرسان

درک آن آسان  اولاً  دهد که  ابزار باکیفیت کامل را ارائه می   جعبه   ک یکیفیت مفرحّ    رویکرد  ، همه این مواردعلاوه بر  

گام  به   گام   ی امکان اجرا  ثالثاً  کاربرپسند است و   ی نیز کاربرد از جنبه  و    د یکار کیفی روزمره مف  ی برااست. ثانیاً  

 کند.بالاتر را فراهم می  تیفی کمراحل 

فراتر از    و  آننظام مدیریت کیفیت، کارکردن با    کی حفظ    ای  استقرار از  حمایت    ی کیفیت مفرحّ برا   ت،یدر نها

کیفیت    ،لازم به ذکر است  یافته است.توسعه   یاو حرفه   ی در مؤسسات آموزش فن  تیف ی ک  قیفرهنگ عم  ارتقای آن  

  ی در آموزش فن   تیف یک  شی افزادر بهترشدن و    کند کهمی   ی ادآوری  ، کارکیفیدر    ریدائماً به همه افراد درگ   مفرحّ،

ببار    سرزندگیو    یشاد  ،یشغل  تیرضا  آموزشی موردنظر،  مؤسسهو    کشور، جوانان، جامعه  ی براتوان  می   ایو حرفه 

 .  آورد

رویکرد کیفیت  "کتاب، در    یاو حرفه   ی فن  های   در آموزش   تیفی فرهنگ کبا توجه به چالش های حاکم بر         

 سعی شده است تا با بررسی چگونگی استقرار  "کتاب راهنمای ارتقای کیفیت در آموزش فنی و حرفه ای مفرحّ : 



 

 

 

  یهاوه ی تمرکز بر ش   با   یاو حرفه   ی آموزش فن ی برا  تیف ی ک  ت یریمد  یهانظام فرهنگ کیفیت مفرح  و گسترش    

   ان،یظارت و مشورت با همتا، ن  یو حرفه ا  یدر آموزش فن   مفرح  تیفی ک ی ارتقای و استانداردساز ندهای فرآ ،یاصل

به تفضیل بحث    ی او حرفه   ی در آموزش فن   ان ی( خوب مربنگی)کوچ  ی گریمرب  نیو همچن  ی ابیبهبود آموزش و ارزش 

مفرح   کیفیت  تبیین  برای  پیشنهادی  های  چهارچوب  بکارگیری  نحوه  بیان  ضمن  مسئولین  و  به  ها،  آموزش 

آموزش و ارتقای    تیفی ک  ای کمک شود و نسبت به ارزیابی و شناسایی نقاط قوت و ضعفهای فنی و حرفه آموزش 

      .آن اقدام نماید 

رویکرد کیفیت مفرحّ : کتاب راهنمای ارتقای کیفیت در آموزش فنی و  " لازم به ذکر است که کتاب   

  ی در راستا  و اسداله قبادی   ی ائیروح اله منصورک  ان یآقا  ترجمه ارزشمند حاصل    ، بونر .  ام   مارکوس :  تالیف  "حرفه ای

  ده یبه چاپ رس   یو حرفه ا  یفن  یمرب   تیمرکز ترب  انیو مرب  یفصل در نشر مهارت آموز  هفت  موارد اشاره شده در

 :ند یرماتماس حاصل ف  لیذ  یشماره ها  اثر ارزشمند با نیاز ا شتریاست و علاقه مندان جهت اطلاع ب 
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